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RESUMEN:

Este articulo aborda el impacto que tiene la
crisis sanitaria en el desarrollo integral de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
enfatizando en el efecto generado contra el
detecho a la educacion. A su vez,
analizaremos este derecho desde wuna
perspectiva constitucional chilena y boliviana,
considerando los estindares internacionales a
los cuales han adherido ambos Estados.
Finalmente examinaremos la forma en que
han actuado los gobiernos durante Ia
pandemia para solucionar o minimizar los
riesgos que afectan el ejercicio de este
derecho.
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ABSTRACT:

This article presents and discusses the
impact of COVID-19 health crisis on
children and adolescents’ rights
enforcement and development,
highlighting the impact on the right to
education. In that line, also, this right will
be analysed from a Chilean and Bolivian
constitutional perspective, considering as
well international standards mentioned
States have adhered to. Finally, we will
explore governments’ actions during the
pandemic to solve or minimize risks
affecting and impacting the full exercise of
the right to education.

Keywords:

Children and adolescents - Education -
Pandemic - Comprehensive Development
- Impact

Nifios, nifias y adolescentes - Educacion -
Pandemia - Desarrollo integral - Afectacion

INTRODUCCION

La pandemia generada por Covid-19, declarada por la Organizacién Mundial de la Salud el 11 de
matzo del afio 2020° se ha transformado en un desafio para la poblacién mundial y obligé a los
paises a adoptar nuevas politicas, normas y medidas para enfrentarla.

En Chile, la primera persona infectada fue confirmada el 03 de marzo del afio 2020 y tras
aquello, se establecié alerta sanitaria por emergencia de salud publica el dia 8 de febrero del
mismo afio, mediante el Decreto N°04/2020.

Por su parte, en el caso del Estado Plurinacional de Bolivia, tras la apariciéon de la primera
persona infectada el 10 de marzo del mismo afio’, se dispuso de una cuarentena rigida mediante
el Decreto Supremo 4196/2020 de 17 de marzo.

Esta pandemia trajo diversas consecuencias no previstas a nivel mundial y, en tal contexto, resulta
necesario recalcar los problemas que deben enfrentar en este momento los grupos vulnerables,
especificamente los nifios, nifias y adolescentes® (en adelante NNA), quienes no sélo se

> Organizacion Mundial de la Salud. 2020. Covid-19 cronograma de la actnacion de la OMS, [visible en:
https://wwwwho.int/es/news/item /27-04-2020-who-timeline---covid-19]

* Ministerio de Salud. 2020. Ministerio de Salud confirma el primer caso de Coronavirus en Chile, [visible en:
https://www.minsal.cl/ministerio-de-salud-confirma-primer-caso-de-coronavirus-en-chile /]

> El  Deber. 2020. Confirman ~ dos  casos  de  Coronavirus ~— en  Bolivia,  [visible  en:
https://eldeber.com.bo/pais/confirman-dos-casos-de-coronavirus-en-bolivia 169041]

% En este sentido, el articulo 1 de la Convencién sobre los Derechos del nifio, debemos entender por nifio, nifia y
adolescente a “todo ser humano menor de 18 arios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la
mayoria de edad”.



https://eldeber.com.bo/pais/confirman-dos-casos-de-coronavirus-en-bolivia_169041
https://www.minsal.cl/ministerio-de-salud-confirma-primer-caso-de-coronavirus-en-chile/
https://www.who.int/es/news/item/27-04-2020-who-timeline---covid-19

encuentran expuestos a afectaciones de caracter fisico y psicologico, sino también, relativas al
ejercicio de sus derechos a la salud, libertad, integridad, educacion, entre otros.

En poco tiempo la poblacion infanto — juvenil se ha visto fuertemente alterada en su vida
cotidiana, sin embargo, el presente articulo se enfocara en la alteracion de los procesos
educativos y la afectacion al desarrollo integral de los NNA en Chile y en Bolivia producto de
esta emergencia sanitaria.

En este contexto, el cierre total y parcial de los establecimientos educativos ha complejizado el
panorama educativo mundial como nunca antes, en razén de ello, la educacién a distancia
comenz6 a adquirit mayor importancia para la sociedad y ademas, revel6 brechas sociales
importantes, siendo los NNA los mas afectados en su derecho a la educaciéon. Mas aun, en
aquellos casos en los que no existen las condiciones para sostener una educacion en linea, al no
contar con acceso a internet, ya que las circunstancias en el hogar no lo permiten, o bien, porque
no tienen una red de apoyo constante.

Por tanto, ambos pafses deberfan asegurar el bienestar psicolégico, emocional y social de los
NNA. Ademas, es fundamental que se garantice el acceso a una educacioén de forma equitativa

con especial atencién a aquellos que se encuentren en situaciones de pobreza o mayor
vulnerabilidad.

Es asi, que el presente articulo tiene como finalidad analizar la regulaciéon de cada Constitucion
respecto al derecho a la educacién, siendo un derecho fundamental y la importancia del mismo
en el contexto internacional. Al respecto, buscamos determinar si las normas y medidas
promulgadas en razén de la pandemia han tenido la efectividad y los resultados esperados.

Por ultimo, analizaremos las afectaciones que ha tenido el derecho a la educacion durante el
transcurso de la pandemia de Covid-19, ademas de explicar las vulneraciones que han sufrido los
NNA, las que han impedido que puedan satisfacer este derecho en su totalidad.

L REGULACION DEL DERECHO A LA EDUCACION COMO DERECHO FUNDAMENTAL A LA LUZ DEL
DERECHO CONSTITUCIONAL COMPARADO

La educacién comprende un pilar imprescindible para el desarrollo de una persona, entregando
los medios necesarios para alcanzar los mas altos estandares de vida. A este respecto, no es un
misterio que durante afios ha existido una deficiencia para brindar sistemas educativos de calidad
y de competencia que cumplan con los estandares internacionales.

A continuacion, se analizara la regulacion de este derecho en Chile v en Bolivia desde una
) g y
perspectiva constitucional, determinando a su vez la responsabilidad del Estado.

En Chile, los derechos fundamentales se clasifican segun el contenido de los mismos,
distinguiendo entre civiles y politicos (derechos de primera generacién), como también
econémicos, sociales y culturales (derechos de segunda generacién). Si bien la doctrina
constitucional reconoce la existencia de estas categorfas, que también se vincula a derechos
individuales, como por ejemplo (...) el derecho a la educacién, estos derechos tienden a ser
pensados como disposiciones programaticas y declaraciones de buenas intenciones y
contrapuestos en ese sentido a los derechos judicialmente exigibles de primera generacion’.

7 Contreras, Pablo. y Salgado, Constanza, Manual sobre derechos fundamentales, teoria general (1a edicién, LOM ediciones,
2017), p. 101.



Ante esto, el derecho a la educacion se encuentra consagrado en la Constitucion Politica de la
Reptiblica como un derecho constitucional en su articulo 19 N°10°.

Segin la Constitucion chilena, el objetivo del articulo 19 N°10 es ¢/ pleno desarrollo de la persona en
distintas etapas de su vida, de esta forma podemos entender que el derecho a la educaciéon tiene un
caracter continuo y permanente que no se agota en la nifiez o la juventud, sino que, pretende
acompafiar a la persona a lo largo de toda su vida’. Por su parte, también reconoce el derecho y
el deber preferente de los padres de educar a sus hijos, mientras que el Estado es el encargado de
otorgarle especial proteccion al ejercicio de este derecho.

En principio, desde el punto de vista constitucional, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 20
inciso primero de la CPR", el recurso de proteccién no se puede deducir en los casos en que se
sufra privacion, perturbaciéon o amenaza del derecho a la educacion, toda vez que, este articulo al
determinar qué derechos se encuentran protegidos por esta acciéon, no contempla tal derecho.

Sin embargo, la jurisprudencia'l entrega la posibilidad de areumentar esta acciéon en base a otro
g0, 1a jurisp g g

derecho. Fundamentalmente se ha vinculado el derecho a la educacién tanto con el de

propiedad™, como con el de debido proceso y/o el de igualdad ante la ley, este tltimo, toda vez

que, se ha entendido que no es posible discriminar a una persona en el acceso a la educacion.

Por otro lado, para el Estado boliviano el derecho a la educaciéon se encuentra consagrado en su
capitulo sexto, seccion I, de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ia educacién para el Estado boliviano constituye un derecho fundamental, el articulo 17 de la
Constitucion Politica del Estado!® declara que foda persona tiene derecho a recibir educacion en todos los

¥ Articulo 19 de la Constitucién Politica de la Republica de Chile: La Constitucion asegura a todas las
personas: 10°.- El derecho a la educacion. La educacion tiene por objeto el pleno desarrollo de la persona en
las distintas etapas de su vida. Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos.
Corresponderad al Estado otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho. Para el Estado es obligatorio
promover la educacion parvularia, para lo que financiara un sistema gratuito a partir del nivel medio menor,
destinado a asegurar el acceso a éste y sus niveles superiores. El segundo nivel de transicion es obligatorio,
siendo requisito para el ingreso a la educacion bdsica. La educacion basica y la educacion media son
obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a
ellas de toda la poblacion. En el caso de la educacion media este sistema, en conformidad a la ley, se extendera
hasta cumplir los 21 afios de edad. Corresponderd al Estado, asimismo, fomentar el desarrollo de la educacion
en todos sus niveles; estimular la investigacion cientifica y tecnologica, la creacion artistica y la proteccion e
incremento del patrimonio cultural de la Nacion. Es deber de la comunidad contribuir al desarrollo y
perfeccionamiento de la educacion;

? Tabilo Navia, Matia Concepcion, F/ derecho a la educacion en Chile (Universidad de Chile, memoria de pregrado, Chile,
N°8)(2008) , p. 8

10" Articulo 20 de la Constitucion Politica de la Reptiblica de Chile: El que por causa de actos u omisiones
arbitrarios o ilegales sufra privacion, perturbacion o amenaza en el legitimo ejercicio de los derechos y
garantias establecidos en el articulo 19, numeros 1°, 2°, 3° inciso quinto, 4°, 5°, 6°, 9°inciso final, 11°12° 13°,
15° 16° en lo relativo a la libertad de trabajo y al derecho a su libre eleccion y libre contratacion, y a lo
establecido en el inciso cuarto, 19°, 21° 22° 23° 24°, y 25° podra ocurrir por si o por cualquiera a su nombre,
a la Corte de Apelaciones respectiva, la que adoptara de inmediato las providencias que juzgue necesarias para
restablecer el imperio del derecho y asegurar la debida proteccion del afectado, sin perjuicio de los demas
derechos que pueda hacer valer ante la autoridad o los tribunales correspondientes.

" Corte de Apelaciones de Concepcién, proceso N°15-99, Paredes Sandra y otros con escuela José Hipdlito Salas.

'2 Hay vulneracién a la propiedad que emana de los contratos de prestaciéon de servicios educacionales, cuando un
acto ilegal o arbitrario por parte del establecimiento, termina en una medida disciplinaria en perjuicio del estudiante
(Por todos, véase Corte de Apelaciones de Puerto Montt, Rol N°210- 20006). Pablo Contreras Vasquez. (2017).
Manual sobre Derechos Fundamentales, Teorfa general. Primera Edicién. LOM ediciones.

'3 Articulo 17 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: Toda persona tiene derecho a  recibir
edncacion en todos los niveles de manera universal, productiva, gratuita, integral e intercultnral, sin discriminacion.



niveles de manera universal (...) gratuita, integral (...), conforme a aquello, para lograr cumplir con este
objetivo, la Constitucién Politica ordena al Estado como una obligacién directa en su articulo 9™
el “Garantizar a las personas el acceso a la educacion (...)” , que se complementa con el articulo 77",
determinando que, la educacion constituye la “primera responsabilidad financiera del Estado, que tiene la
obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla”. En sintesis, la educacién como un
derecho constituye una obligacion directa y primordial para el Estado.

Por otro lado, el articulo 81'° determina que la formacion es obligatotia desde la educacion inicial
hasta el bachillerato, respecto del cual el Estado debe asegurar la gratuidad de este,
proporcionando, ademas, una educaciéon de calidad, implementando politicas publicas que
contribuyan a la accesibilidad de todos los ciudadanos a los servicios basicos durante el tiempo
de pandemia. Esto se encuentra complementado con el articulo 82", el cual determina que el
Estado debera garantizar la permanencia y el acceso a la educacién en condiciones iguales para
todos los bolivianos.

A diferencia de lo sefialado en el caso de Chile, en Bolivia los medios judiciales poseen un
caracter directo respecto a la proteccion del derecho a la educacion. Ante esto, resulta posible
interponer dos tipos de recursos, la accién popular y el amparo constitucional, consagrados en
los articulos 128" y 135" de la Constituciéon Politica del Estado, al respecto, ambas pueden
interponerse a personas individuales, colectivas o servidores publicos con la siguiente distincion:
para la accién popular es necesario que sea planteada por un grupo de personas, quienes sientan
que sus derechos son afectados o vulnerados, por otro lado, el amparo constitucional se puede
interponer de forma individual.

Al realizar una comparacion entre ambos cuerpos normativos podemos determinar que tanto
Chile como Bolivia consagran que el Estado debe promover la educacion parvularia, basica y
media - llamado en Bolivia: educacion inicial, primaria y secundaria respectivamente -.

Si bien existen clertas semejanzas entre ambas consagraciones, también existe una diferencia
necesaria de recalcar, tal como la posibilidad de recurrir por via judicial directa para garantizar

" Articulo 9 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: Sox fines y funciones esenciales del Estado,
ademds de los que establece la Constitucion y la ley: 5. Garantizar el acceso de las personas a la educacion, a la salud y al trabajo.

"% Articulo 77 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: . Ia educaciin constituye una funciin
suprema y primera responsabilidad financiera del Estado, que tiene la obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla. I1.
E/ Estado y la sociedad tienen tuicion plena sobre el sistema educativo, que comprende la educacion regular, la alternativa y especial, y la
edncacion superior de formacion profesional. El sistema educativo desarrolla sus procesos sobre la base de criterios de armonia y
coordinacion. 1I1. B/l sistema educativo esta compuesto por las instituciones educativas fiscales, instituciones eduncativas privadas y de
convenio.

6 Articulo 81 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: I. La educacion es obligatoria hasta el
bachillerato. 1. La educacion fiscal es gratuita en todos sus niveles hasta el superior. II1. a la culminacion de los estudios del nivel
secundario se otorga el diploma de bachiller, con cardcter gratuito e inmediato.

"7 Articulo 82 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: I. E/ Estado garantizari el acceso a la
edncacion y la permanencia de todas las cindadanas y los cindadanos en condiciones de plena ignaldad. 11. El Estado apoyard con
prioridad a los estudiantes con menos posibilidades econdmicas para que accedan a los diferentes niveles del sistema educativo, mediante
recursos econdmicos, programas de alimentacion, vestimenta, transporte, material escolar; y en dreas dispersas, con residencias
estudiantiles, de acnerdo con la ley. I11. Se estimulard con becas a estudiantes de excelente aprovechamiento en todos los niveles del sistema
edncativo. Toda ninia, nifio y adolescente con talento natural destacado tiene derecho a ser atendido educativamente con métodos de
Jormacion y aprendizaje que le permitan el mayor desarrollo de sus aptitudes y destrezas.

'® Articulo 128 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: I Accidn de Amparo Constitucional
tendrd Iugar contra actos u omisiones ilegales o indebidos de los servidores piblicos, o de persona individual o colectiva, que restrinjan,
supriman o amenacen restringir o suprimir los derechos reconocidos por la Constitucion y la ley.

"9 Articulo 135 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia: Ia Accidn Popular procederd contra todo
acto u omision de las antoridades o de personas individuales o colectivas que violen o amenacen con violar derechos e intereses colectivos,
relacionados con el patrimonio, el espacio, la seguridad y salubridad piblica, el medio ambiente y otros de similar naturaleza reconocidos
por esta Constitucion.



este derecho, ya que, como indicamos anteriormente, en Chile la unica posibilidad de recurrir por
via judicial en casos de vulneracién de este derecho es mediante un recurso de proteccion® en el
cual se vincula esta afectaciéon con otros tales como el derecho a la propiedad, debido proceso e
igualdad ante la ley. En cambio, en Bolivia existen dos recursos mediante los cuales se puede
recurrir judicialmente y de forma directa ante las vulneraciones de este derecho, como son el
recurso de accion popular y de amparo constitucional.

II. REGULACION DE LA EDUCACION EN EL AMBITO INTERNACIONAL

Respecto al ambito internacional se le ha entregado un papel fundamental al derecho a la
educacion, por ello es necesario tener en cuenta los estandares internacionales a los cuales, tanto
Chile como Bolivia se han adherido a lo largo de los afios.

Por tanto, en este punto analizaremos ciertos instrumentos internacionales ratificados por ambos
paises, los cuales determinan la importancia del derecho a la educaciéon y a su vez, disponen
ciertos deberes que tiene cada Estado con su ciudadania de forma que puedan satisfacer
integramente este derecho.

1. Convencion sobre los Derechos del Nirio

La Convencioén sobre los Derechos del Nifio fue adoptada por la Asamblea General de la ONU
en 1989, siendo ratificado por Chile por medio del Decreto N°830 el 26 de enero de 1990,
mientras que en Bolivia fue ratificado mediante la Ley 1.152 del 14 de mayo de 1990.

Este convenio encomienda a los Estados a reconocer el derecho a la educacién establecido en su
articulo 28, el cual determina que los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la
educacion, el que debe constituirse en condiciones de igualdad, demandando expresamente que
la educacion primaria es obligatoria y gratuita, destacando que los Estados deben adoptar
medidas que apoyen su gratuidad mediante la (...) concesidn de asistencia financiera en caso de necesidad
(-..) o cualquier medida que sea necesaria para garantizar su cumplimiento. Ademas, de acuerdo
al articulo 29, los Estados Partes convienen en que la educacion del nifio debe estar destinada a
desarrollar tanto la personalidad y las aptitudes, como la capacidad mental y fisica del nifio hasta
el maximo de sus posibilidades.

Al analizar lo sefialado en la Convencién, podemos apreciar que esta demanda a que los Estados
Partes posicionen a la educacién como un derecho al cual las politicas estatales deben otorgar
una mayor prioridad financiera, ya que el derecho a la educacién funciona como un instrumento
para el desarrollo pleno de los NNA.

Una vez que determinamos el rol importante que tiene la educacion en la vida de un nifio, es
posible establecer que son los Estados los que tienen el deber de asegurar, proteger y satisfacer
este derecho. Por tanto, estos deben hacer todo lo que esté a su alcance para protegerlo.

2. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

Por otro lado, ambos pafses han ratificado el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales®, siendo ratificado por Chile mediante el Decreto N°326, el 16 de
septiembre de 1969, mientras que en Bolivia mediante el D.S. N°18.950, el 17 de mayo de 1982,
el cual se eleva a rango de ley 2.119 el 11 de septiembre del afio 2000.

* Constitucién Politica de la Republica de Chile (CPR, Chile, 21 de octubre de 1930), art. 20.
! Asamblea General. 16 de diciembre de 1966. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, ICESCR.



El pacto consagra el derecho a la educacion en el articulo 13, sefialando que debe orientarse hacia el
Ppleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad. A su vez el Comité de las
Naciones Unidas sobre Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha determinado que los
Estados Partes tienen la obligacion de proceder lo mds expedita y eficazmente posible para la plena
aplicacion del articulo 13, mandando expresamente a los Estados a que “/a enseianza primaria debe
ser obligatoria y asequible a todos gratuitamente™”.

En razén de esto, consideramos fundamental destacar la Obsetrvacion General N°13 del Comité
de Derechos Econémicos, Culturales y Sociales sobre el derecho a la educaciéon, que establece
que la educacién tiene ciertas caracteristicas que son necesarias para su cumplimiento, siendo una
de ellas la accesibilidad, la cual cuenta con tres dimensiones: 7o discriminacion, accesibilidad material y
accesibilidad econdmica’; sin embargo, debido al contexto actual, nos enfocaremos en la accesibilidad
material, ya que segun este la educacion ha de ser asequible materialmente(...) por medio de la
tecnologia moderna (mediante el acceso a programas de educacion a distancial’*; y como otra caracteristica
necesaria encontramos a la adaptabilidad, la cual determina que la educacion “ba de tener la
Sflexibilidad necesaria para adaptarse a las necesidades de sociedades y comunidades en transformacion y responder
a las necesidades de los alumnos en contextos culturales y sociales variados”.

Respecto del cual, es necesario sefialar que en virtud del contexto en que vivimos, ninguno de los
dos paises estd cumpliendo cabalmente con estas politicas, porque mas alla de que la pandemia
sea un hecho externo, imprevisible e insuperable para el derecho, la intencién de los gobiernos
para adaptarse a la situaciéon que estamos viviendo mediante la implementacion de distintas
medidas han sido insuficientes, ya que como dijimos anteriormente, la educaciéon debe responder
a una serie de preceptos que encontramos en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, como lo son, la necesidad de accesibilidad y adaptabilidad, las cuales deben
cumplirse, siempre y sobre todo cuando existen condiciones atin mas adversas para que los NNA
efectivamente reciban educacion.

A nuestra consideracién la accesibilidad material se ha visto claramente afectada en ambos paises,
especialmente en el caso de las familias con menores ingresos, quienes enfrentan mas obstaculos
en el aprendizaje a distancia, esto, en virtud de la carencia de condiciones apropiadas para el
estudio, como la falta de herramientas digitales, tales como computadores, smartphones, tablets o
de acceso a internet, lo que juega un rol importante en la continuidad del proceso de aprendizaje.

Lo sefialado anteriormente tiene un claro manifiesto en estadisticas brindadas por organismos
internacionales e instituciones encargadas de realizar el seguimiento a los NNA.

En Chile, segin un analisis realizado por el CEM (Centro de Estudios Mineduc) se ha
determinado que un 87% de las y los estudiantes posee acceso a dispositivos electrénicos™ y,
segun una encuesta realizada por CASEN (Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica
Nacional) el 13% no cuenta con acceso a internet de ningtin tipo™.

* Nogueira A. Humberto, E/ Derecho a la Educacion y sus Regulaciones Basicas en el Derecho Constitucional Chileno e
Internacional de los Derechos Humanos (Scientific Electronic Library online, 2008), p. 218.

> Ibid, p. 216.

* Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. 8 de diciembre de 1999. Observacion General N°13 Derecho a
la Educacion, CESCR, art. 13.

» Ministetio de Educacién, Centro de Estudios, Impacto del COVID-19 en los resultados de aprendizaje y escolaridad en Chile
(2020), [visible en internet:
https://wwwmineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2020/08 /EstudioMineduc bancomundial.pdf]

* Eyzaguirre, Sylvia., Le Foulon, Carmen. y Salvatierra, Valentina, Educacién en tiempos de pandemia: antecedentes y
recomendaciones para la discusion en Chile (2020), p. 130


https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2020/08/EstudioMineduc_bancomundial.pdf

En cambio, segun datos entregados por UNICEF en Bolivia, solamente un 42% de las personas
que viven en las areas urbanas cuentan con una computadora y el 10% cuenta con internet fijo,
pero estos datos cambian si hablamos de areas rurales, donde solamente un 18% cuenta con una
computadora y un 3% con internet fijo.

En el caso de la adaptabilidad, la cual se relaciona estrechamente con la caracteristica anterior,
podemos determinar que se ha visto afectada de igual forma, ya que si bien la educaciéon ha
tenido que adaptarse a esta nueva realidad pasando de clases presenciales a meramente en linea,
no se ha logrado responder cabalmente a las necesidades de las y los estudiantes, debido a que
actualmente todavia son miles de NNA los que no tienen acceso a internet o a un computador,
no obstante, esta no es la tnica dificultad a la que se enfrentan, ya que para tener un aprendizaje
completo se requiere que las condiciones sean las apropiadas para el estudio, las cuales se ven
afectadas por condiciones tales como la indisponibilidad de los padres para dar un apoyo a sus
hijos, el hacinamiento, el ruido, entre otros.

Ante esto, podemos determinar que tanto el Estado chileno como el boliviano, no cumplen
integramente con estas caracteristicas dentro de las medidas implementadas, ya que, si bien se ha
intentado reducir la afectaciéon de este derecho, debido al contexto en el que nos encontramos la
educacion se esta tornando en un privilegio del que no todos pueden gozar.

I1T1. NORMATIVA PROMULGADA A FAVOR DE LA EDUCACION DURANTE LA PANDEMIA

La llegada del virus Covid-19 ha generado una crisis sin precedentes y en cuanto a la educacion
ha tenido un gran impacto, dando lugar al cierre de establecimientos educacionales en todos sus
niveles, pasando de clases presenciales a en linea con el objetivo de evitar la propagacion masiva
del virus, afectando en Chile a mas de 3.6 millones®” de NNA y en Bolivia a mas de 2.9 millones®
de ellos.

Ante esto, es necesario realizar un analisis de la implementacion de medidas tomadas por parte
de cada Estado.

Gracias a la alerta sanitaria decretada a nivel mundial, en Chile se estableci6 alerta sanitaria por
emergencia de salud publica el 8 de febrero mediante el Decreto N°04/2020, a pesar de que el
primer contagiado llega casi un mes después, el 3 de marzo del 2020. Ademas, se declara estado
de excepcion constitucional de catastrofe por calamidad publica en todo el territorio chileno a
través del Decreto N°104/2020.

Con ello, se estableci6 la Resolucion 180 exenta, la cual dispone medidas sanitarias por brote de
Covid-19, siendo una de estas y la que nos concierne, la suspension de las clases en todos los
jardines infantiles y colegios municipales, subvencionados y particulares del pais por un periodo
de dos semanas a partir del 17 de marzo del 2020. Posteriormente, las medidas sanitarias en
relacion a la educacion se tornaron insuficientes, por lo que se establecié mediante la Resolucion
210 exenta, que se suspendian las clases hasta el dia 10 de abril del 2020 de manera que se debia
seguir con la prestacion del servicio educacional de manera remota, lo que fue creando tiempos
de mucha incertidumbre. Ante esto, se tomo la decision de anticipar las vacaciones de invierno
(entre el 30 de marzo y el 24 de abril del 2020) con la finalidad de resguardar la salud de los
estudiantes y asegurar que las medidas sanitarias no afecten el aprendizaje de los nifios, nifias y
adolescentes de nuestro pafs.

7 Tbid, p. 111-180.
* Sistema de Informacién Educativa SIE, Informacién Estadistica Subsistema de Edncacién Regular (abril de 2021), [visible
en internet: https://reportes.sie.gob.bo/reporteestadistico/]
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Finalmente, estas medidas fueron insuficientes, por lo que mediante la Resolucioén 322 exenta se
decreta la suspension presencial de las clases en todos los jardines infantiles y establecimientos
educacionales hasta que las condiciones sanitarias permitan el retorno a clases.

Por su parte, a partir del 26 de julio se establece, mediante la resoluciéon 479 exenta, la facultad de
la Secretarfa Regional Ministerial de Educacion respectiva para levantar la suspension de clases
presenciales de forma individual, es decir, por establecimientos, niveles o cursos, previo informe
de factibilidad sanitaria y entrega de normativa, protocolos e instrucciones por parte del
Ministerio de Salud para asegurar las condiciones de los establecimientos.

Actualmente, nos encontramos ante un nuevo plan de retorno a los colegios “paso a paso” del
Ministerio de Educacién, quienes fijaron el 1 de marzo como el inicio del afio escolar 2021,
poniendo a disposiciéon de los establecimientos educacionales la circular N°559 del 11 de
septiembre del 2020 que imparte instrucciones especiales relacionadas con la seguridad y
proteccion de los distintos recintos educacionales, frente a la eventual reanudacion de actividades
educativas presenciales en las distintas regiones del pais™.

Respecto a este nuevo plan de retorno, el Ministerio de Educacion ha sefialado que uno de los
principios fundamentales es la flexibilidad, respecto al cual se imparte a los establecimientos
educacionales a que conozcan y determinen qué estudiantes presentan dificultades para retornar
presencialmente a clases, de forma que estos dltimos puedan seguir un plan educacional en linea
y no se vean afectados en cuanto a su educacion.

Por tanto, a medida que los colegios vuelvan de forma presencial esta sera voluntaria y gradual,
mientras que por su parte, el Ministerio de Educaciéon tiene la facultad de fiscalizar el
cumplimiento integro de la respectiva circular.

Sin embargo, en este ultimo tiempo debido al aumento de contagios y en razén de lo sefialado
por el Ministerio de Salud, cada semana entran a cuarentena distintas ciudades o regiones, de
forma que la sensacion de incertidumbre que sufren los NNA es cada vez mayor.

En cambio, en Bolivia, tras la llegada del Covid-19 el 10 de marzo del afio 2020”, el gobierno se
vio obligado a establecer una cuarentena nacional y emergencia sanitaria por medio del D.S 4.196
del 17 de marzo del mismo afio, con ello se establece la primera cuarentena rigida y el cierre de
todas las instituciones, entre ellas las educativas.

Estas medidas fueron cambiando gradualmente con el tiempo, pasando a ser una cuarentena
dinamica, liberando restricciones en ciertos puntos dependiendo del riesgo; para seguir con una
etapa post confinamiento donde se flexibilizan aun mas las restricciones permitiendo la libre
circulacion de la ciudadania.

Con la promulgacion del D.S. 4.404 del 28 de noviembre del 2020, se flexibiliza totalmente la
movilidad, dando hincapié a la posibilidad de realizar reuniones con la unica condicién de portar
con las medidas de bioseguridad necesarias, esto significé6 una motivacién para que el gobierno
por medio del D.S. 4.449 declare al afio 2021 como “el afio por la recuperacion del derecho a la
educacién”, mandando al Ministerio de Educaciéon a establecer las modalidades de atencidén

? Superintendencia de Bducacion, Superintendencia de Educacion emite Circular con Instrucciones para Retorno a Clases
Presenciales (16 de septiembre de 2020), [visible en internet:
https://swwwisupereduc.cl/prensa/superintendencia-de-educacion-emite-circular-con-instrucciones-para-retorno-a-c
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presencial, semipresencial y a distancia. Gracias a esto es posible hablar de un intento para que
los estudiantes retomen su desarrollo y preparacion académica.

Cabe destacar que en la Resoluciéon Ministerial 001-2021 del Ministerio de Educacién junto con
el “Reglamento especifico de complementariedad de las modalidades de atenciéon presencial, a
distancia, virtual y semipresencial del sub sistema educativo regular” presentado el ano 2020, se
esclarecen los parametros para la implementacioén de un nuevo modelo educativo para afrontar la
crisis sanitaria, destinando recursos y fondos para implementar programas que apoyen a la
educaciéon durante la pandemia, como la creacién de paginas web y plataformas educativas
pertenecientes al Estado; la implementaciéon de medios alternativos de enseflanza mediante la
utilizacién de la television y la radio; el acopio y distribucién de material fisico destinado a ser
entregado a los estudiantes, equipamiento tecnoldgico, infraestructura para fortalecer la
proteccion sanitaria, entre otros.

Analizando las decisiones tomadas por ambos paises, podemos determinar que en un comienzo
se han visto obligados a implementar medidas que respondan a esta nueva realidad, sin embargo,
ninguna fue suficiente. HEstas politicas implementadas respecto a la educacion fueron sélo
medidas temporales que no contemplaron un verdadero analisis de efectividad y que, dada la
gravedad del asunto y la poca seguridad que existia en esos momentos, debieron ser ampliadas
por medio de distintos decretos y resoluciones, que inclusive hasta la actualidad siguen
generando una incertidumbre importante en gran parte de la poblacion.

No obstante, es importante destacar que el hecho de que se estén implementando distintas
medidas y circulares para un posible retorno a clases, es un avance favorable para los NNA.
Respecto a ello, se destaca la importancia de considerar todos los problemas y consecuencias
negativas que tuvieron las decisiones tomadas en el pasado por parte de ambos gobiernos, con el
objetivo de no seguir afectando este derecho en los NNA, debido a que el retorno a clases
presenciales ayudara a que no se siga interrumpiendo el aprendizaje y a que los nifios puedan
seguir desarrollindose tanto de forma social como emocional y personal. Sin embargo, lo
anteriormente seflalado sélo se podra llevar a cabo mientras los estudiantes sigan estrictamente
los protocolos e instrucciones emanadas por las autoridades de tal manera que no sea necesario
volver a paralizar los estudios.

Finalmente, respecto a las primeras medidas sefialadas anteriormente, se puede evidenciar que
tanto Chile como Bolivia no se encontraban preparados para una crisis de esta magnitud, ya que
el derecho a la educacion se ha visto afectado mas de lo esperado, dejando de considerarse como
prioridad y pasando a un segundo plano con relacion al derecho a la salud.

IV. AFECTACION DE ESTE DERECHO A RA{Z DE LA PANDEMIA

ILa actual pandemia por Covid-19 ha provocado una crisis en todos los ambitos,
transformandose en uno de los desafios mas graves que han tenido que enfrentar los paises a
nivel mundial. Como dijimos anteriormente, en la esfera de la educacién, esta emergencia ha
dado lugar al cierre masivo de las actividades presenciales de los establecimientos educacionales
en mas de 190 paises, con el fin de evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto.

Segun datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), mas de 160 millones de estudiantes de América Latina y el Caribe han dejado de
tener clases presenciales’. Al respecto, tal decisién responde a la necesidad de cautelar la salud

' Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia y Cultura, Informe Cepal, Oreale y Unesco. La
Educacion en Tiempos de Pandemia Covid-19 (25 de agosto 2020), [visible en:
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publica, sin embargo, esto afecta de forma directa al derecho de cada NNA a la educacion, el
que, como seflalamos en los puntos anteriores, se encuentra consagrado explicitamente en ambas
constituciones y en distintos tratados internacionales.

En este punto, analizaremos las distintas afectaciones que se han generado en cuanto al derecho
a la educacién producto del contexto en el que nos encontramos, especificamente en cuanto a las
brechas sociales, las que, si bien siempre han existido en ambos paises, hoy han aumentado de
forma considerable.

Mas alld de las intenciones por parte de los gobiernos para afrontar la pandemia y querer llevar a
cabo programas y politicas publicas, es necesario determinar si las propuestas implementadas
realmente han tenido los resultados esperados, toda vez que el virus y la pandemia contintan.

En este sentido, es posible establecer que la diversidad de medidas y programas que se han
implementado en razén de la pandemia, daran lugar a variadas consecuencias negativas, toda vez
que afectan a distintos aspectos de la vida diaria. Por tanto, éstas deben ser necesariamente
destacadas.

En el contexto de la crisis sanitaria, especificamente en cuanto al impacto que ha ocasionado el
cierre de establecimientos y el aislamiento de las personas, el grupo de los NNA corresponde a
uno de los que se ha visto mas perjudicado, considerando especialmente el caso de aquellos que
viven en hogares con un bajo nivel socioeconémico. En virtud de ello, podemos recalcar que la
crisis actual no afecta a todos los nifios por igual.

Pese a que la educacion a distancia es la medida mas aplicada a nivel mundial, se ha dejado de
lado la idea de la educacién como prioridad y, de este modo, se ha posicionado como un
privilegio ante quienes no cuentan con los recursos ni condiciones necesarias para satisfacerlo.
Esta medida fue determinada como una respuesta rapida ante la emergencia, donde no sélo los
estudiantes se encontraban en una situacion de desventaja, sino que también los profesores, ya
que al ser un cambio tan abrupto, no hubo una preparaciéon adecuada. Por lo tanto, debemos
considerar que tanto las competencias como las aptitudes de estos mismos se veran alteradas.

Los Estados deberfan realizar sus maximos esfuerzos proponiendo medidas concretas que se
adapten al contexto actual para prevenir que se siga afectando este derecho, tomando en
consideracion que el cierre de los establecimientos educacionales provocara muchas
consecuencias, tales como la interrupcion del aprendizaje o la pérdida de este mismo, el aumento
de la desigualdad, de la desercion escolar y vulnerabilidad.

También es importante destacar aquellos casos en que los NNA no tienen las condiciones
necesarias para poder mantener una educacion a distancia, ya sea por la falta de acceso a internet
o a un dispositivo electrénico para conectarse a las clases, carencia de condiciones habitacionales
adecuadas o porque no hay adultos que los puedan acompafiar en su estudio, forzando a los
estudiantes a llevar un aprendizaje autbnomo.

Respecto a este ultimo punto, la autonomia es un factor de mucha importancia, ya que no es
suficiente que los colegios entreguen el material necesario para el estudio, sino que razén de la
pandemia, la educacién se ha vuelto mas exigente, siendo necesario que el estudiante tenga las
habilidades y la motivacion para poder estudiar de forma autbnoma.

Pero ¢de qué tipo de educacion en linea estamos hablando cuando todavia son muchos los nifios
y nifias que no tienen acceso a un computador, internet o a ambos? Gracias a la situacion en la

https://www.iesalc.unesco.org/2020/08/25 /informe-cepal-y-unesco-la-educacion-en-tiempos-de-la-pandemia-de-c

ovid-19/]
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que estamos viviendo y la interrupcioén que ha tenido el aprendizaje, se han expuesto de forma
clara las brechas sociales que existen en cada paifs. Si bien podemos determinar que estas resultan
preocupantes, en el caso de Chile y Bolivia son incluso mas significantes, ya que antes de esta
pandemia las desigualdades en cuanto al sistema educativo ya eran graves.

Por otra parte, es importante destacar también la afectaciéon de los NNA en cuanto a su
movilidad, es decir, en cuanto a la recreacion, interaccién con sus pares y entretenimiento. La
falta de interaccion social conlleva muchas consecuencias que finalmente terminaran por impedir
el pleno desarrollo de estos.

El desarrollo de los NNA depende, en su mayoria de las relaciones que tienen con su entorno y
sus pares, como también, de los estimulos que son generados por estos mismos, los cuales
pueden encontrarse en los colegios al momento de compartir experiencias con otros compafieros
y profesores, donde pueden desarrollar habilidades como la creatividad, motivacion,
comunicacion, entre otros.

De igual manera, resulta necesario destacar el impacto que genera en la salud mental de los
NNA, la cual se ve afectada por el encierro constante y la poca interacciéon con los demas, lo que
conlleva a dificultades para dormir, inquietud, angustia e irritabilidad. No obstante, el regreso a
clases puede significar un perfodo estresante y causar ansiedad, ya que necesitaran tiempo para
adecuarse a los nuevos cambios, siendo fundamental que los padres y profesores puedan
acompafar, apoyar y tener una comunicacion constante con el nifio en todo el proceso de
regreso a clases por el tiempo que sea necesario para su adecuacioén, pues muchos nifios se
pueden sentir perdidos con los nuevos protocolos o asustados ante posibles contagios.

Es claro que el cierre de los establecimientos educacionales conlleva una disminucién en el
desarrollo de las habilidades sociales de los NNA, hecho que no es seguro que vaya a mejorar en
un futuro.

Por otro lado, el efecto generado por la falta de interaccion social y el distanciamiento culmina en
impedir un pleno desarrollo, sin embargo, no les afecta a todos los nifios por igual, ya que los
efectos del distanciamiento y falta de interaccién se producen de forma distinta dependiendo de
las vulnerabilidades a las que se encuentran expuestos.

CONCLUSIONES

Debido a la rapida propagacion que ha tenido el virus, las medidas implementadas, tanto en Chile
como en Bolivia, han sido insuficientes y poco eficientes en relacién al derecho a la educacion,
toda vez que, continua afectandose gravemente este derecho, sin priorizar el desarrollo de los

NNA.

Ante esta situacion, consideramos que, tanto el derecho a la educacién como el derecho a la
salud se encuentran estrechamente relacionados, sin embargo, durante esta contingencia sanitaria
se le ha dado mas importancia a este segundo derecho mencionado que al primero.

Dicho esto, consideramos que los Estados tienen el deber de adoptar medidas direccionadas a
satisfacer todas las necesidades de los NNA, a minimizar los riesgos que pueda conllevar esta
pandemia y finalmente deberfan centrar sus politicas publicas en buscar un equilibrio para que
ambos derechos puedan ser protegidos, sin tener que privilegiar un derecho y desplazar a otro.
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Por otro lado, como sefialamos, la falta de interacciéon social genera un impacto grave en los
NNA, ya que al dejar de lado sus necesidades, se impide el pleno desarrollo de estos. Los NNA
necesitan un retorno a clases seguro, si bien el virus sigue propagandose a nivel mundial, no
podemos seguir interrumpiendo sus estudios, lo que puede llevar muchas consecuencias
negativas a largo plazo no sélo en cuanto a posibles interrupciones y pérdidas de aprendizaje,
sino que, también a problemas en el desarrollo integral. Ante esto, es necesario destacar que los
Estados tienen el deber de crear protocolos e instrucciones estrictas de forma que los NNA
puedan seguir desenvolviéndose y tratando de volver a la normalidad en cuanto a sus estudios.
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